BEM VINDOS AO FUTURO
MORADORES DO PALADIUM

Com grande satisfacao que a RS Solucoes

apresenta o novo sistema do seu

condominio, o RS Acesso

Vocé pode baixa-lo em seu smartphone nas plataformas a seguir

OL| usa-la pelo link https://rssolucoes.scond.com.br/

E fundamental que faca o login, pois para protecao dos seus
dados, e-mails e notificacoes somente serao enviadas depois

do primeiro login

Em caso de duvidas basta procurar a administracao

RS ACESSO

O seu condominio em qualquer
lugar, a um clique de vocé
RS SEGURANCA

E TECNOLOGIA
(V) (61)4003-6521



PASSO 1 - BAIXAR

Baixe o aplicativo em sua loja

RS ACESSO

VOCE PODE OPTAR POR NAO UTILIZAR O APLICATIVO E
ACESSAR SOMENTE PELO LINK ABAIXO
HTTPS://RSSOLUCOES.SCOND.COM.BR/



PASSO 2 - EMAIL

Caso o seu condominio faca os cadastros, vocé recera
um email do remetente ENVIO@SCOND.COM.BR com

seu usuario e senha.

RS

Solugbes

Seguren s wleirimice

Olal Adam

Bem-vindo!

A partir de agora vocé faz parte do autoatendimento com o

conceito Condominio Inteligente!

Seguem abaixo seus dados de acesso:
Usuario:

Senha:




PASSO 2

Caso vocé ja tenha o cadastro em outro condominio do
mesmo sistema, uma mensagem serda exibida e vocé

mantera o mesmo usuario e senha do sistema

Atencgao: Como vocé ja possui acesso a conta  Fylano asua
senha permanece a mesma e vocé podera trocar de conta apos

acessar o sistema.

Atencao! Algumas funcionalidades deste tutorial
podem nao estar disponiveis para seu condominio, a
depender das liberacoes que a
administracao/sindico fez, ou das funcionalidades

contratadas.



PASSO 3 - LOGIN

Ao acessar sua conta, algumas permissoes sao
solicitadas:

- Microfone (caso seu condominio utilize a funcao de
chamada pelo aplicativo)

- Aparecer sobre outros aplicativos (caso seu
condominio utilize a funcao de chamada pelo
aplicativo)

- Localizacao (Utilizada para poder abrir portas do
condominio por meio de chave virtual, pois as mesmas
s6 podem ser liberadas dentro do raio definido pelo
condominio)



PASSO 5

Esta é a tela inicial do
» aplicativo, nela vocé

podera ir para varias

funcBes do aplicativo.
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TROCAR SUA IMAGEM
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Cadastro facial

Cadastro facial ja realizado

Escolha as opgdes abaixo para visualizar ou
editar sua foto

& @

Folo atusl Alterar folo

Cadastro facial

Dicas para o Cadastro Facial

Esteja em um amblente iluminado, com
fundo neutro, sem textura, de preferéncia
branco ¢ sem pessoas ¢ objetos ao funde;

<

Deixe o roste bem visivel. Evite: chapéu,
deulos di sol ou qualquer caisa que cubly
parte do seu rosio;

83)

Apoie o celular numa supirficie ou segure
firme na altura do rosio;

Se precisar, peca ajuda ¢ utilize a chmera
traseira.
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CADASTRAR OUTROS MORADORES
DA SUA UNIDADE
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Informe o seu nome, sobrenome e
nome de tratamento do morador.

Home *
Sobrencimes *

Nome de tratamenta

[0 Pessoa estrangeira

Informe o cpf, rg e e-mail.

CPF*

RG

E-rnail

[ Crisr usudrio de scesse s spp
D Desejo reccber as notificagies de acessos desso
morador

Informe o telefone, celular, profisséo e
data de nascimento.

+55 =  Telefone
+55 =  Colular

Profissio

Dol de nascimento e

e
&

Cadastro facial

Dicas de como fazer

Esteja em umn ambdente iluminado, com
fundo neutro, sem texturs, de preferincia
bBFENcS & S0 PESS00S & obietos a0 fundo;

Deixe & roR1e bem visivel, Evite: chapéu,
Geukas di 30l ou quakiuer coisa qué cubla
parte da Seu rosto;

Apcie o celular numa supesticie ou segune
firms: na aku do rogio;

G precisat peca ojude e uilize o cimern
trageira.

Pular etapa

Este nove morador serd responsével
por esta unidade?
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EDITAR SEUS PROPRIOS DADOS
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FAZER UM AGENDAMENTO DE
ESPACO

Agendamentos € Saldo de Festas

Selecione a data abaixo que deseja fazer a

reserva
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Selecione abaixo uma drea que deseja fazer a
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Descrigdo drea comum Observagao
Segue abaixo a descri¢ao da drea Preencha algumas observacdes para o
comum agendamento
Data damento
[3 it Data agendamento
Valor:
% Horario
Informagbes: Inicio Término

@ 00:00 @ 00:00
3

Observacdo *

255 Caracteres restantes.

B Lie aceito os termos de uso
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CRIAR UMA OCORRENCIA
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MNova Ocorréncia Nova Ocorréncia MNova Ocorréncia

A rrénci T
ZCOInonc a Algum anexo para esta ocorréncia?

Vamos la!
Qual o assunto e a descrigdo?

Selecione a categoria de ocorréncia
Assunto

O Dividas Descrigao
O Problema no elevador
O Problemas Elétricos

QO Problemas Hidriulicos ADICIONAR ANEXO

O Quebra de Regulamento
Q) Servico de Limpeza
3000 Caracteres restantes

QO Sugestdes



VERIFICAR SUAS
CORRESPONDENCIAS
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VOTAR EM ENQUETES
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DOCUMENTOS DO CONDOMINIO
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ABRIR PORTAS PELO APLICATIVO
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ENVIAR CONVITES PARA
VISITANTES
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Previsdo de visita

Datas e horarios

Quais as datas e hordrios em que seu
visitante esta autorizado a entrar?

Regra de hordric (‘:P)

Por Taica de hordnio Por periodo
Inicio
E Domingo, 24 de Novembro W
Término
ﬁ Domingo, 24 de Novembro )
Faixa de horario
Inicio Término

@3343 > @?359 e

MNova visita

Selecione uma das opgbes abaixo
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Previsdo de visita h
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Cadasira ripide Cadasiro completo

@ Prestador de senvigo

('QW)W Lista de convidados

Histérico de visitas
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Previsao de visita

Identificacao

Preencha o nome e o tgiefcne a ser
comy/ArtiZdo
y o

Mome *
Visitante

E=d 455 ~  (67)99999-0000

Interfonar avisando chegada

Pode entrar acompanhado

Previsao de visita
Ambiente
Para continuar, escolha um ambiente
na lista abaixo.

| @ Buscar

A-1999 —_—

Envie pelo whatsapp para o
visitante completar o cadastro




Funcionalidade depende das liberacdes do seu condominio

ABRIR PORTAS POR QRCODE
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VERIFICAR ACESSOS (TIMELINE)
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